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AENOR, certifica que los sistemas de información reseñados 
todos ellos de categoría ALTA y los servicios que se relacionan, de: 

  

INELCOM TECHNOLOGY, S.L. 
  

han sido auditados y encontrados conforme con las exigencias del Real Decreto 311/2022, de 3 de 
mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el ámbito de la Administración 

electrónica, según se indica en el correspondiente Informe de Auditoría de 2025-07-09   
 

  
para las actividades: Detalladas en el anexo al Certificado 

  
que se realizan en:   Direcciones indicadas en el Anexo 

  
Certificación inicial: 2022-05-10 Certificación de conformidad: 2025-10-22 
Válida hasta: 2027-10-22 
 
Fecha: en Madrid a 22 de octubre de 2025 
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Alcance:  El Sistema de Gestión del Servicio de Outsourcing de Centros de 
Gestión TIC: 
A) Supervisión de redes de comunicación 
B) Gestión y ticketing de incidencias en las redes de comunicación 
C) Gestión de la provisión de elementos de red 
D) Despliegue de redes de comunicaciones 
E) Mantenimiento de inventarios 
F) Gestión de Puesto de Trabajo: Resolución en domicilio de cliente 
de Incidencias 
en equipos ofimáticos y Provisión de equipos ofimáticos 
G) Realización de auditorías de activos 
H) Centro de atención de llamadas: Atención de llamadas y 
resolución de incidencias en primera línea, 
I) Servicio de Asistencia Técnica remota, 
J) Servicio de consultoría tecnológica, 
De acuerdo con el catálogo de servicios vigente. 
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Establecimientos:  INELCOM TECHNOLOGY, S.L. 
A) B) C) E) F) G) H) I) J) RONDA LA SEQUIA LA VILA, 24 POLIGONO 
INDUSTRIAL F. 46800 - XATIVA ((VALENCIA)) 
A) B) C) E) F) G) H) I) J) CL JOSE ISBERT, 16. 28223 - POZUELO DE 
ALARCON (MADRID) 
 
INELCOM OPERACIONES TECNICAS, S.A. 
A) B) C) E) F) G) H)  RONDA SEQUIA LA VILA, 24 POLIGONO 
INDUSTRIAL F. 46800 - XATIVA (VALENCIA) 
A) B) C) E) F) G) H)  CL. JOSE ISBERT, 16. 28223 - POZUELO DE 
ALARCON (MADRID) 
 
INELCOM SERVICIOS POSTVENTA, S.A. 
A) B) C) E) F) G) H)  RONDA SEQUIA LA VILA, 24 POLIGONO 
INDUSTRIAL F. 46800 - XATIVA (VALENCIA) 
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Establecimientos:  INELCOM SERVICIOS POSTVENTA, S.A. 
A) B) C) E) F) G) H)  CL JOSÉ ISBERT, 16. 28223 - POZUELO DE 
ALARCÓN (MADRID) 
 
INELCOM PROYECTOS, S.L. 
D) CL JOSE ISBERT, 16 CIUDAD DE LA IMAGEN. 28223 - POZUELO DE 
ALARCON (MADRID) 
 
CPD EXTERNO 
A) B) C) E) F) G) H) I) J)  TELEFÓNICA CYBERSECURITY  AVENIDA 
PUNTO COM, 23. 28805. 28805 - ALCALÁ DE HENARES (MADRID) 
A) B) C) E) F) G) H) I) J) MICROSOFT CORPORATION. - Dublín (Irlanda) 
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CATEGORÍA 
ALTA 

C I T A D Total de Medidas 

B B B B A 67 
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